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Dans leur métier, au quotidien, les soignants voient leurs responsabilités et leurs compétences trés
directement sollicitées. L'infirmiére ou l'infirmier recoit les patients et leurs proches en entretiens éval uatifs
et thérapeutiques en se penchant tout autant sur les relations avec I'environnement gque sur les seuls éléments
pathologiques. L'entretien dialogué, ouvert sur le devenir individuel ou collectif, joue un rdle déterminant
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