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Présentation de l'éditeur
Une meilleure stratégie d'homologation, d'achat et de suivi de ses fournisseurs et sous-traitants. Choisir le
mode du partenariat et de la collaboration avec ses partenaires et fournisseurs stratégiques. Réduire les
risques et améliorer la performance globale. La méthodologie complète pour mettre en œuvre efficacement et
de manière économique cette politique à tous les niveaux de la Supply Chain. Fiabiliser la qualité et les
délais, ainsi que maîtriser les coûts pour les fournisseurs et les clients : c'est possible en partant d'une relation
de partenariat et en ayant une politique de gestion adaptée. A la base de cette collaboration, l'audit combiné
qualité et logistique permet une sécurisation à la fois optimale et économique de la relation. Ce guide
propose une méthode pour développer une telle politique et réaliser un audit combiné de manière efficace. Il
en indique les exigences et en démontre les avantages. Les professionnels des achats ou de
l'approvisionnement et les responsables opérationnels de la Supply Chain, qu'ils soient clients ou
fournisseurs, y trouveront tous les conseils nécessaires pour conduire ces audits et pour mieux gérer en
général leurs relations client-fournisseurs. Biographie de l'auteur
Christian Hohmann est consultant en performance opérationnelle. Auparavant, il a exercé des responsabilités
techniques et opérationnelles chez Alcatel puis chez Yamaha Électronique. Il est titulaire d'un DESS de
stratégie et gestion, et a été formé au lean manufacturing par la Japan Management Association.
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