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Les gestionnaires d'entreprise ont progressivement pris conscience de l'importance du savoir-faire et des
connaissances développés dans l'entreprise, au point de les considérer comme une ressource de même nature
que celle du capital. Connaissances et savoir-faire en entreprise, rédigé par des universitaires et des
industriels, analyse successivement les enjeux scientifiques, les techniques de formalisation et de gestion des
connaissances, leur recueil et leur distribution.
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